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PT LRT Jakarta Gelar Webinar Tantangan Integrasi Dan Interaksi Transportasi Publik 

Di Era Post Covid-19 

 

PT LRT Jakarta sukses menggelar webinar transportasi berjudul “Tantangan Integrasi dan Interaksi Transportasi 

Publik Di Era Post Covid-19” pada Rabu, 14 April 2021 pukul 08.30 sampai dengan 12.00 WIB. Acara ini 

merupakan bagian dari rangkaian kegiatan menyambut Hari Ulang Tahun LRT Jakarta ke 3. Sebagai operator 

transportasi umum di DKI Jakarta, PT LRT Jakarta berkomitmen untuk menciptakan sistem transportasi 

perkotaan yang terintegrasi dengan baik. Salah satu upaya LRT Jakarta untuk memberikan layanan yang 

terintegrasi dan kemudahan aksesibilitas dengan penyediaan konektivitas melalui sky bridge dari Stasiun 

Velodrome menuju Halte Pemuda Transjakarta. Ini merupakan layanan integrasi pertama di Indonesia yang 

mengintegrasikan rute, fisik dan pembayaran (seamless gate) sebuah sistem transportasi antarmoda. Fasilitas 

pendukung integrasi lainnya juga terus dikembangkan seperti ; layanan Park & Ride, penyediaan parkir sepeda 

dan integrasi jadwal dengan moda lain. Fasilitas publik ini diharapkan dapat memudahkan dan memberikan 

kenyamanan saat menggunakan transportasi publik. Hal tersebut menjadi dasar topik pembahasan pada 

webinar kali ini yang terdiri dari sesi pertama terkait Passenger Build Trust di Era Post Covid atau mengembalikan 

kepercayaan penumpang terhadap Transportasi publik dan sesi kedua terkait The Concept Of Physical 

Integration Of Services And Payment atau konsep Integrasi Fisik Layanan dan pembayaran.   

 

Teknologi dan Fasilitas integrasi di Pasca Pandemi Covid-19 menjadi tantangan tersendiri bagi stakeholder 

transportasi. Regulator berperan untuk membuat kebijakan yang adaptif dalam rangka implementasi protokol 

kesehatan di masa kebiasaan baru, guna membangun kepercayaan masyarakat calon penumpang bahwa hak 

masyarakat memperoleh layanan transportasi publik yang aman dan sehat bisa terpenuhi.  

 

Acara ini dihadiri oleh 1000 peserta yang terdiri dari stakeholder, perwakilan kedutaan negara sahabat yakni 

India, Belanda, Inggris, dan jepang. Hadir pula seluruh Jajaran Direksi anak usaha PT Jakarta Propertindo 

(Perseroda), jajaran Direksi Transportasi di Jakarta MRT, TJ, LRT Jabodebek, LRT Sumatera Selatan, 

KAI, KCI, KCIC, KA Bandara Railink, Gojek, Grab Indonesia, Blue Bird, Damri, dan Multi terminal 

Indonesia baik yang tergabung melalui zoom webinar dan juga kanal Youtube LRTJakarta. 

 Acara dibuka oleh direktur utama PT LRT Jakarta Bapak Wijanarko dan sambutan oleh Gubernur DKI Jakarta 

Bapak Anies Baswedan.  “Kami mengharapkan semoga program webinar ini dapat memberikan manfaat untuk 

mendukung kelanjutan sistem terbaik bagi transportasi umum di Jakarta, dan bisa memberikan rekomendasi 

dukungan kepada pemerintah untuk pengembangan transportasi Indonesia” imbuh Wijanarko.  Hal tersebut 

juga disambut oleh keynote speaker Menteri perhubungan, Bapak Budi Karya Sumadi yang mengungkapkan 

bahwa “Kita mengharapkan transportasi umum, LRT Jakarta bisa tetap memberikan layanan kepada 

masyarakat dan dalam hal pencegahan Covid-19, adaptasi sangat perlu dilakukan, harus terus melakukan 



 

 

terobosan dan lompatan kemajuan sehingga ada inovasi yang dilakukan oleh LRTJ dan masyarakat sangat 

membutuhkan hal tersebut’’. 

 

Webinar juga turut dihadiri oleh berbagai pembicara dalam dan luar negeri yaitu Bapak Zulmafendi – Sesditjen 

Kemenhub, Syafrin Liputo – Kepala Dinas Perhubungan Provinsi DKI Jakarta, G Indarto Wibisono – Direktur 

Operasi dan Perawatan PT LRT Jakarta, Mr. Henri Pottier – Vice President Asia Pacific RATP, Mr. Kim NamWook 

– Overseas Business Department Director Seoul Metro, Muhamad Kamaluddin – President Director PT Jaklingko 

Indonesia, Faela Sufa – South East Asia Director Institute For Transportation and Development Policy,dan Agung 

Nugroho – Director Jabodetabek Operations Grab Indonesia.  

 

Untuk semakin menyemarakan HUT LRTJ ke 3  maka PT LRT Jakarta juga akan memberlakukan tarif khusus bagi 

pelanggan setia LRT Jakarta  yaitu dari Link Aja cashback 100%, Flash BCA Rp 1, Bank DKI Rp 1. Kegiatan ini 

terlaksana berkat dukungan dan sponsor yang diberikan oleh Bank DKI, Bank Syariah Indonesia, BCA, BRI, BNI, 

Linkaja,Grab, Kalbis Institute, Mondelez, Indika Fm, Most Radio, Jak Fm, Gen Fm, Kiss Fm. 

 

*** 

Untuk informasi lebih lanjut dapat menghubungi:  

Kurniati | Corporate Communication PT LRT Jakarta 

+62 878-8590-0789| kurniati@lrtjakarta.co.id 

Situs: https://lrtjakarta.co.id/ Facebook: lrtjkt Instagram: @lrtjkt 

Gedung MCC - Depo LRT Jakarta, Jl. Raya Kelapa Nias, Pegangsaan Dua, Kelapa Gading, Jakarta Utara - 14250 

https://lrtjakarta.co.id/

